OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY FIRMY Control4s.

Zakres obowigzywania: Polski obszar celny
Data wydania: 01 styczen 2015
Miejsce wydania: Krakéw

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy zwane dalej OWS zostaty wydane na podstawie art. 384
Kodeksu cywilnego i okreslajg warunki sprzedazy produktéw przez Firme Controlds z siedzibg w
Krakowie na polskim obszarze celnym w rozumieniu Ustawy Prawo celne.

2. Uzyte w dalszej czesci terminy oznaczaja:
a) Controlds —firma dziatajgca pod nazwg “Control4s Marcin Budziszak” z siedzibg w Krakowie

b) KUPUJACY — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca
osobowosci prawnej dokonujgca zakupu na zasadach okreslonych w ogélnych warunkach
sprzedazy.

c) PRODUKTY — urzadzenia sprzedawane przez Control4s.

d) PRODUKTY SPECJALNE — urzadzenia wyprodukowane przez Control4s na podstawie dokumentacji
przekazanej przez Kupujgcego.

e) STRONY - Control4s i Kupujacy.

f) UMOWA — umowa sprzedazy zawarta pomiedzy Control4s a Kupujgcym

g) KREDYT KUPIECKI - sprzedaz z odroczonym terminem ptatnosci.

h) RABAT — wyrazony w wielkosSci procentowej wskaznik obnizajgcy cene katalogowa.
i) CENA — kwota wyszczegdlniona w cenniku lub katalogu produktéw.

j) SYSTEM - utworzony przez Kupujacego system zabezpieczen , ktérego czesc sktadowq tworzg
urzadzenia wyprodukowane i sprzedawane przez Control4ds
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ZABEZPIECZENIE — weksel, czek, gwarancja bankowa.

I) PRZEDSTAWICIEL — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca
osobowosci prawnej wspotpracujgca z Controlds w zakresie sprzedazy produktéw.

§ 2. Sktadanie zamdwien i zawarcie umowy.

1. Kupujacy sktada zamdwienie na produkty pisemnie przy uzyciu formularza dostarczonego przez
Przedstawiciela. Formularz zamodwienia dostepny jest rowniez na stronie “www.control4s.pl”.

2. Zamdwienia mogg byc przesytane faksem lub listem poleconym na adres wskazany w formularzu
lub sktadane osobiscie w siedzibie firmy Control4s.



3. Zamoéwienia na produkty specjalne sktadane bedg pisemnie listem poleconym z podpisami oséb
upowaznionych do reprezentowania Kupujgcego.

4. Kupujacy okresli w zamdwieniu rodzaj, ilos¢ zamdéwionych produktéw oraz oczekiwany termin
realizacji.

5. Control4s niezwtocznie potwierdza przyjecie zamowienia. W potwierdzeniu Control4s podaje
rodzaj i ilo$¢ bedacych przedmiotem sprzedazy produktéw, cene i ich wartosé oraz przewidywany
termin realizacji zamowienia.

6. Control4s jest zwigzany terminem realizacji zamdwienia tylko wéwczas, gdy potwierdzi go na
pismie.

7. Umowa zostaje zawarta z chwilg dojscia do Kupujacego potwierdzenia przyjecia zamdéwienia przez
Control4s

8. Termin realizacji nie moze by¢ krétszy niz 7 dni roboczych i biegnie od dnia potwierdzenia

zamowienia przez : Control4s Marcin Budziszak, ul. Okulickiego 53/5 31-637 Krakéw NIP:676-128-55-
51

9. Jezeli przedmiotem umowy jest wykonanie przez Control4s produktéw specjalnych Kupujacy
zobowigzany jest do przekazania niezbednej dokumentacji w terminie trzech dni od dnia ztozenia
zamowienia. W razie niedostarczenia przez Kupujgcego dokumentacji lub dostarczenia jej po
terminie Control4s moze od umowy odstgpic.

10. W przypadku przeterminowanych ptatnosci, nieuregulowania odsetek za zwtoke lub
przekroczenia warunkow kredytu kupieckiego Control4s moze wstrzymac sie z realizacjg kolejnych
zamoéwien do czasu uregulowania dotychczasowych naleznosci.

11. Ztozenie zamodwienia jest réwnoznaczne z akceptacjg postanowien zawartych w ogdélnych
warunkach sprzedazy.

12. Jezeli Kupujacy pozostaje w statych kontaktach handlowych z Control4s przyjecie przezen
ogdblnych warunkéw sprzedazy przy jednym zamowieniu uwaza sie za ich akceptacje dla
wszystkich pozostatych zaméwien i umoéw sprzedazy.

13. Jezeli Kupujacy nie ztozyt oswiadczenia o akceptacji ogélnych warunkow sprzedazy Control4s
moze wstrzymac sie z wydaniem towaru do czasu ztozenia takiego oswiadczenia.

§ 3. Kredyt kupiecki.

1. Control4s zastrzega sobie prawo do sprzedazy produktéw z odroczonym terminem ptfatnosci na
zasadzie kredytu kupieckiego.

2. Kupujacy w terminie 7 dni liczac od daty potwierdzenia zamodwienia przez Control4ds wystawi
tytutem zabezpieczenia transakcji weksel, czek lub gwarancje bankowa.

3. Rodzaj i sposdb zabezpieczenia transakcji okresli Control4s.

4. W razie niedopetnienia przez Kupujgcego obowigzku okreslonego w par.3 ust.2, Control4s
wstrzyma realizacje zamodwienia do czasu ztozenia przez Kupujgcego zabezpieczenia transakgcji.



5. Wtasnos¢ sprzedanych produktdw przechodzi na Kupujgcego z chwilg zaptaty catej ceny w
okreslonym terminie.

6. W razie popadniecia przez Kupujacego w zwtoke z zaptatg naleznosci za dostarczone produkty,
Control4s moze odstgpi¢ od umowy bez wyznaczania Kupujgcemu dodatkowego terminu do
spetnienia $wiadczenia.

7. Jezeli Kupujacy nie dokona zaptaty w terminie, Control4s moze zazgda¢ od Kupujacego zwrotu
produktow niezaptaconych. Control4ds zastrzega sobie prawo do zgdania odszkodowania w
przypadku zuzycia lub zniszczenia produktéw, w szczegdlnosci, gdy wartosé¢ produktow
odebranych z magazynu Kupujgcego jest nizsza od kwoty ktdrg Kupujgcy powinien uiscié za
otrzymane produkty.

§ 4. Ptatnosci.

1. Ceny produktéw wyszczegélnione sg kazdorazowo w cenniku przekazanym Kupujacemu.
Control4s zastrzega sobie prawo do udzielenia Kupujgcemu rabatu.

2. Zaptata za otrzymane produkty nastepuje po wystawieniu faktury lub wedtug uzgodnionych
warunkéw ptatnosci. Termin zaptaty jest kazdorazowo okreslany w potwierdzeniu przyjecia
zamodwienia i biegnie od dnia wystawienia faktury, chyba ze Strony ustalg inny termin ptatnosci.

3. Przy zamdwieniach produktéw specjalnych Control4s zastrzega sobie prawo do zgdania od
Kupujacego zadatku.

4, Za dzien spetnienia S$wiadczenia przez Kupujgcego przyjmuje sie dzien uznania rachunku
bankowego Controlds Marcin Budziszak. W razie zwtoki Kupujgcego z zaptatg naleznosci za
dostarczone produkty, Control4s jest uprawniony bez dodatkowego wezwania do zgdania za kazdy
dzien zwtoki odsetek w wysokosci:

a) ustawowej, jezeli opdznienie nie przekracza 30 dni,
b) 0,1% za kazdy dzien zwtoki, jezeli opdznienie przekracza 30 dni.

6. W przypadku nieterminowej realizacji ptatnosci Control4s jest uprawniony do dochodzenia
obok naleznosci gtéwnej i odsetek za opdznienie, rowniez kosztéw sgdowych, egzekucyjnych,
kosztow zastepstwa procesowego oraz wszelkich kosztéw zwigzanych z windykacjg naleznosci.

7. Jezeli Kupujgcy popadt w zwtoke z realizacjg ptatnosci naleznych na podstawie wiecej niz
jednej faktury, Control4s jest uprawniony do zaliczenia zaptaty z tytutu ktdrejkolwiek faktury na
poczet odsetek za opdznienie, a nastepnie naleznosci najwczesniej wymagalnych.

8. W wypadku przekroczenia terminu ptatnosci za otrzymane produkty, wynikajgcy chociazby z
jednej faktury, Control4s moze postawi¢ w stan natychmiastowej wymagalnosci ptatnosci wynikajgce
z wszystkich faktur, ktorych terminy ptatnosci jeszcze nie minety.

9. Zgtoszenie reklamacyjne nie uprawnia Kupujgcego do wstrzymania zaptaty za otrzymane
produkty.
10. Kupujacy zobowigzuje sie do niezwtocznego zawiadamiania Control4s o kazdorazowej

zmianie siedziby, miejsca zamieszkania lub adresu do doreczen. W przypadku braku zawiadomienia



doreczenia dokonywane na adresy wskazane w zamdwieniu, umowach partnerskich lub innych
porozumieniach handlowych uwazane sg za skuteczne.

§ 5. Odbidr produktow.

1. Z chwilg wydania produktéw przez Controlds na Kupujgcego przechodzg korzysci i ciezary
zwigzane z rzeczg oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty i zniszczenia.

2. Miejscem wykonania swiadczenia, a tym samym miejscem wydania rzeczy jest magazyn
Control4s, dotyczy to sytuacji w ktorej przewdz produktdéw nie nastepuje za pomocga Srodkéw
transportu zapewnionych przez Control4s

3. Oznaczenie zaktadu lub magazynu z ktérego bedg dostarczane produkty nalezy do Control4s
Do Kupujgcego nalezy oznaczenie sposobu przewozu produktow.

4, Kupujacy zobowigzany jest starannie zbadac stan przesytki bezposrednio przy odbiorze i
ustali¢ ewentualne braki i uszkodzenia powstate w trakcie transportu. Control4s dotozy wszelkich
staran, aby towar zostat wtasciwie opakowany i zabezpieczony na czas transportu.

5. Jezeli przewdz odbywa sie transportem nie nalezgcym do Controlds , Kupujgcy winien
zazgdaé od przewoznika dokonania w liscie przewozowym adnotacji o szkodzie pod rygorem utraty
uprawnien z tytutu gwarancji oraz rekojmi za wady fizyczne rzeczy sprzedanej.

6. W przypadku, gdy w umowie sprzedazy lub w drodze odrebnej umowy firma Control4s poza
sprzedazg produktdw zobowigzuje sie do ich montazu w miejscu wskazanym przez Kupujgcego
sporzadza sie odrebne protokoty:

a) z wydania produktow Kupujgcemu, zawierajgce wszelkie ustalenia dotyczgce jakosci i iloci
dostarczonych produktow

b) z montazu produktéw zawierajgce wszelkie ustalenia dotyczgce poprawnosci wykonanego
montazu i funkcjonowania produktow.

1. Niezwtocznie po dokonaniu montazu Controlds potwierdzi gotowo$¢ do dokonania odbioru
instalacji.

2. Kupujacy dokona odbioru w dniu zakoriczenia instalacji o ile nie zostanie to wczesniej
ustalone.

7. Odbiér uznaje sie za dokonany z chwilg podpisania przez umocowanych przedstawicieli Stron
protokotu odbioru lub notatki stuzbowej.

8. Control4s zastrzega sobie prawo do jednostronnego spisania protokotu jezeli Kupujgcy nie
stawit sie w uzgodnionym terminie w celu dokonanie czynnosci odbioru lub braku pisemnego
upowaznienia osoby dokonujgcej odbioru w imieniu Kupujgcego. W takim przypadku odbidr uznaje
sie za dokonany z chwilg doreczenia Kupujgcemu protokotu podpisanego przez Control4s.

§ 6. Reklamacje.

1. Wszelkie reklamacje nalezy zgtasza¢ do Controlds niezwtocznie na pismie.



2. Reklamacje jakosciowe Kupujgcy moze zgtasza¢ w terminie 8 dni od daty wykrycia wady nie
pdzniej jednak niz w ciggu roku od dnia wydania produktéw. Przy rozpatrywaniu reklamacji ich
zasadnos$¢ ocenia sie z uwzglednieniem obowigzujgcych norm technicznych.

3. Brak wniesienia reklamacji w powyzszych terminach powoduje utrate przez Kupujgcego prawa do
reklamacji.

4. Podstawq rozpatrzenia reklamacji jest sporzadzenie protokotu reklamacyjnego niezwtocznie po
zgtoszeniu reklamacji przez Kupujacego.

5. W przypadku uznania reklamacji, Control4s moze wedtug swego uznania wymienic produkt na
wolny od wad lub dokonac jego naprawy.

6. Control4s nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate podczas roztadunku produktow.

7. Control4dsnie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek niewtasciwego uzywania lub
przechowywania produktow oraz za btedy wykonawcze i projektowe osdéb trzecich.

8. Kupujacy traci prawo do wniesienia reklamacji w przypadku:
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a) uzytkowania produktéw przez Kupujgcego lub osoby trzecie niezgodnie z jego przeznaczeniem lub

warunkami technicznymi.
b) Kupujacy lub osoba trzecia na wtasng reke dokonali zmian w produktach.
c) Kupujacy nie dopetni obowigzku okreslonego w § 5 ust.5 ogdlnych warunkdéw sprzedazy.

9. Control4s ma prawo wstrzymac sie wobec Kupujgcego z realizacjg roszczen z tytutureklamacji
do czasu uregulowania wobec niej przez Kupujgcego wszystkich zalegtych ptatnosci.

10. W sprawach dotyczacych odpowiedzialnosci Control4sza wady sprzedanych produktéw maja
zastosowanie przepisy dotyczace rekojmi za wady fizyczne rzeczy z uwzglednieniem postanowien
niniejszego paragrafu.

§ 7. Gwarancja.

Control4s gwarantuje Kupujgcemu jakos¢ produktéw odpowiadajgcg warunkom technicznym
okreslonym przez producenta. Obowigzujace zasady i warunki gwarancji okresla odrebny dokument
producenta.

§ 8. Wtasnosc intelektualna.

1. Sprzedaz Produktéw nie oznacza udzielenia zgody na ich kopiowanie w jakiejkolwiek czesci.

2. Ponadto na podstawie ogélnych warunkdéw sprzedazy nie przechodza na Kupujacego prawa
autorskie, patentowe lub inne prawa na dobrach niematerialnych zwigzane z produktami.

3. Kupujacy bez uprzedniego uzgodnienia z Control4snie bedzie mie¢ praw do znakéw
towarowych Control4s

§ 9. Postanowienia koncowe.

1. Odstgpienie ktérejkolwiek ze Stron od dochodzenia praw wynikajgcych z ogélnych warunkéow
sprzedazy nie oznacza rezygnacji z dochodzenia tych praw na state.



2. Spory wynikajace z ogdélnych warunkdw sprzedazy kierowane bedga do Stron. Jezeli w terminie 30
dni od dnia przekazania sporu Stronom nie uda sie go rozwigzac, wtasciwy do rozstrzygniecia
sporu jest Sad Rejonowy dla Krakowa.

3. W sprawach nieuregulowanych w ogdlnych warunkach sprzedazy stosuje sie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

4. Ogélne warunki sprzedazy obowigzujg od dnia 1 stycznia 2015 roku.



